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Gobiernos locales en Ecuador y Uruguay: una comparación de los modelos anglosajón y europeo
sultaron de gran apoyo para el desarrollo de la autonomía políti-
ca y administrativa a través de varias normativas como la refor-
ma de la Constitución del 2008, COOTAD 2010 entre otras que 
controlan las distintas competencias con el objetivo de generar 
economías de escala direccionados al desarrollo local. Por otro 
lado, el modelo uruguayo no corrió con la misma suerte por 
la poca importancia que se dio a la implementación de esta 
institucionalidad que tenía como objetivo el fortalecimiento de 
la autonomía municipal.
El sistema ecuatoriano se ajusta a los modelos anglosajón y al 
europeo puesto que cuenta con una normativa que brinda a 
los gobiernos locales una autonomía política,  nanciera y ad-
ministrativa para brindar un servicio eciente, además este país 
apunta al fortalecimiento del sistema electoral y de la partici-
pación ciudadana, mediante un sistema electoral proporcional 
y varios mecanismos que permiten controlar la administración 
de la gobernanza local. Mientras que el sistema uruguayo se 
inclina más al modelo anglosajón por la falta de interés de partici-
pación de la ciudadanía en elecciones electorales municipales 
lo que origina varios problemas de interés socio-territorial origi-
nando en la actualidad varios Planes de Acción encaminados a 
mejorar el desempleo en la prestación de servicios. 
A pesar de la gran diferencia de los modelos de Ecuador y 
Uruguay, la gran ambición es lograr que los gobiernos locales 
lleguen a cumplir las necesidades de la población además de 
brindar eciencia en los servicios que ayuden a alcanzar el de-
nominado Buen Vivir de la ciudadanía.
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Resumen 
El objetivo de este trabajo es explicar una metodología cualitati-
va apoyada en los mapas conceptuales y/o conceptos estruc-
turados que utilizan grupos de personas expertas en un tema 
o con una relación directa del problema bajo estudio y la Matriz 
de Impacto Cruzado (MICMAC), a través de la cual puede 
hacerse un análisis prospectivo de la seguridad social. Por lo 
que se exponen aspectos detallados las variables denomina-
das claves que se obtienen, a través del análisis bibliográco, 
apoyado en un discurso descriptivo. Finalmente, se reere un 
listado de variables producto del ejercicio explicado en el de-
curso del artículo, el cual es producto de la técnica suscrita. 
Palabras clave: Seguridad social, análisis estructural, prospec-
tivo, MICMAC
Abstract
The objective of this paper is to explain a qualitative methodology 
supported by conceptual maps and / or structured concepts 
used by groups of experts in a subject or with a direct relation-
ship of the problem under study and the Cross Impact Matrix 
(MICMAC), through from which a prospective social security 
analysis can be made. Therefore detailed aspects are exposed 
through bibliographic analysis supported by a descriptive dis-
course. Finally, it refers to a list of variables product of the exer-
cise explained in the course of the article, which is a product of 
the subscribed technique.
Keywords: Social security, structural analysis, prospective, 
MICMAC
Introducción 
Sin dejar de lado el espíritu proteccionista de la  de la seguridad 
social y su reforma bien sea de tipo estructural y/o institucional, de-
nitivamente  es un fenómeno que deviene de la globalización, 
y es sensible a las instituciones elementales del Estado vene-
zolano.  Todavía  no está  nada  claro  la  relación que existe en-
tre  la  globalización  y  el  trabajo  remunerado. Pero, se tienen 
algunos datos que indican al menos tres tendencias:  1) que  la  
concepción  organizacional  típica  de  la  era  industrial  (horario  
jo,  especialización,  fábrica,  tiempo  libre)  se ha alterado; 2) 
que en esta época se abren múltiples opciones para el trabajo 
remunerado; 3) que, de ser ciertas estas opciones, se derivan 
algunas consecuencias para la estabilidad política en la región. 
(Rivas T., Frank E. y Silva D., María F., 2017). 
Ahora bien, la Seguridad Social ha enraizado su objeto de es-
tudio como ciencia autónoma, por lo tanto, está reclamando 
diversas metodologías que den cuenta de conclusiones plau-
sibles para el aporte de teoría en el área. En este sentido, las 
características especiales de la investigación en los estudios de 
la seguridad social y los nuevos sistemas de protección al tra-
bajador y al ciudadano en general, requieren incorporar méto-
dos alternativos de las ciencias sociales, tal como es el caso 
del análisis del discurso sobre la seguridad social, o la opinión 
desde la perspectiva documental y cualitativa de expertos en el 
área de investigación, así como también técnicas estadísticas. 
En este artículo, se presentará la aplicación de la Matriz de Im-
pacto Cruzado (MICMAC) de la obra Caja de herramientas de 
Michel Godet, además la técnica del mapeo o mapa conceptual 
de M. K. Trochim (1989). 
La denición de mapa conceptual o mapeo hace referencia a 
conceptos estructurados que utilizan grupos de personas ex-
pertas en un tema o con una relación directa del problema bajo 
estudio, en este caso la seguridad social. Esta noción permite 
desarrollar un marco conceptual que puede dirigir la evaluación 
y el planteo o planicación para desarrollar posibles escenarios to-
mando ciertas variables que permitan analizar de manera obje-
tiva una situación dada. En el caso de este trabajo, se pretende 
utilizar este tipo de metodología dado que el interés es estudiar 
la situación crítica de la garantía social ofrecida nominalmente 
por el Estado venezolano, y especícamente el caso de la se-
guridad social que en los últimos años ha sido punto de evaluación 
para  convertirlo  en  un  sistema  eciente,  con  autonomía,  que 
respalde al trabajador en las distintas contingencias que puede 
enfrentar en el devenir de la cotidianidad de la vida.  
Metodología
Se desarrolla un análisis cualitativo a través del uso de dos téc-
nicas: los mapas conceptuales de Trochim (1989) y la prospectiva, 
que permiten la generación de variables clave en dos sesiones 
en un conversatorio, por parte de un grupo de interés focaliza-
do (constituido por administradores, trabajadores o miembros 
de la comunidad o representantes de grupos de la gerencia 
administrativa, pública o privada; académicos o legisladores);   
Estas variables claves del sistema de seguridad social son pro-
cesadas por un software libre  que desarrolla una representación 
gráca de las variables más importantes para el sistema de se-
guridad social,  y su inuencia sobre el sistema. Por tanto,  el 
investigador bajo este escenario desarrolla un análisis sobre las 
prioridades a la hora de la implementación de la  seguridad 
social en Venezuela.
Resultados
Se obtuvieron 25 variables claves que permitieron realizar un 
ejercicio de hermenéutica intelectual a través de la representación 
gráca  donde  se  destacan  cuáles  son  las  más  importantes 
para la implementación del sistema de Seguridad  social. Las 
variables  están fuertemente interrelacionadas, lo que signica 
que cualquier inuencia ejercida sobre una de ellas afecta a to-
das las demás y viceversa.  Este método presenta la ventaja de 
permitir un estudio cualitativo del sistema en el cual se sustenta 
la seguridad social venezolana y el Régimen Prestacional de 
Pensiones y Jubilaciones. 
Sobre la Metodología de Guillermo Trochim 
Se estimó conveniente articular la técnica de los grupos de dis-
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Metodología Prospectiva para el estudio de la Seguridad Social
Tabla 2. Resultado del Conversatorio: Variables más destacables y su denición
Figura 1. Variables con inuencias directas en el sistema de Seguridad Social
Fuente: Elaboración propia (2017)
Fuente: Elaboración propia (2017)
Ahora bien, en este punto cuando se tiene el conjunto de enuncia-
dos que describen el dominio conceptual, es imperativo examinar 
la forma en que los enunciados se relacionan entre sí. Además, se 
requiere que cada enunciado sea colocado en un rango que esté 
denido por lo expuesto en el enfoque y en orden jerárquico. Estas 
dos tareas constituyen lo que se llama la estructuración del dominio 
conceptual. Esto se consiguió desarrollando una Matriz de Impacto 
Cruzado (MICMAC). 
Una vez que el grupo en el conversatorio termina con el proceso de 
puntuación se procede a hacer el vaciado de la información en este 
caso, usando un software libre desarrollado por el Laboratorio de 
Investigaciones Prospectivas Estratégica y Organización (El Lipsor,  
2001);  este permite generar grácos mostrado como inuyen las 
variables entre sí,    como se puede observar en la Figura No. 1
En este gráco se puede ver que las variables del sistema de 
Seguridad  social, están fuertemente interrelacionadas, lo que 
signica  que  cualquier  inuencia  ejercida  sobre  una  de  ellas 
afecta a todas las demás y viceversa, pero, además, esto in-
dica que son, por tanto, bastante homogéneas. Esta homo-
geneidad depende de la función que estas variables pueden 
desempeñar en las dinámicas del sistema o la evolución de los 
estudios en cuestión. 
De esta manera, se interpreta que todas las variables de cada 
componente del sistema que inciden sobre el sistema de se-
guridad social están estrechamente relacionadas entre sí, por 
tal razón, se denominan como macro variables. Estas macro 
variables incluyen variables que están, a su vez, íntimamente 
relacionadas y que son, en consecuencia, también funcional-
mente homogéneas. Lo más sugestivo de la teoría de los grá-
cos,  es  que  el  gráco  simplicado  que  se  logra  después  de 
integrar las macro variables también se puede organizar en un 
árbol jerárquico. 
En resumen, es conveniente entender la preponderancia y 
asistencia de las variables identicadas en los bucles de inuen-
cia, para retomar la implementación de la seguridad social y las 
pensiones en Venezuela de una manera expedita, ya que las 
condiciones de los acreedores de este derecho lo demandan 
por su inmanente condición social. Lo que se busca, en deni-
tiva, es que a la larga mejore la calidad de vida del venezolano. 
Estando el quid en la implementación de políticas que desvíen 
el peso del nanciamiento del sistema de pensiones sólo en el 
Estado, dejando entrever la mixtura del sistema (Rivas T. Frank 
E. y Villasmil María A., 2015).
Reexiones 
En resumen, las ventajas del método se encuentran en que el 
análisis  estructural  estimula  la  reexión  en  el  seno  del  grupo 
y hace cavilar sobre los aspectos contra-intuitivos del com-
portamiento de un sistema. Está claro que no hay una lectura 
única  y  ocial  de  resultados  del  MICMAC  y  conviene  que  el 
grupo  haga  avanzar  la  reexión  con  nuevas  interpretaciones. 
Por otra parte, el método presenta la ventaja de permitir un es-
tudio cualitativo del sistema en el cual se sustenta la seguridad 
social venezolana y el Régimen Prestacional de Pensiones y 
Jubilaciones.
Como se ha podido determinar en esta y en el decurso de otras 
investigaciones realizadas por el autor, la implementación de 
un sistema de pensiones, representa más que un texto jurídi-
co, representa la encarnación de múltiples cambios, reformas y 
contrarreformas que intenten proteger al ciudadano, tal parece 
que la tarea que asume el Estado venezolano, no es nada sen-
cilla, si se tienen presentes los efectos cáusticos de la crisis 
económica, incremento de la burocracia, los cambios políticos 
e ideológicos, la complejidad legislativa y hasta la corrupción 
que han conspirado negativamente para alcanzar el éxito en la 
meta propuesta. 
Por último, cabe mencionar que los límites del método se rela-
cionan, en primer término, con el carácter subjetivo de la lista 
de variables elaboradas durante la primera fase, e igualmente 
con las relaciones entre las variables, por ello es de gran interés 
la relación con los actores del sistema. El juicio personal suele 
ser el único elemento de información accesible para tomar en 
cuenta los acontecimientos que podrían producirse. No hay es-
tadísticas de futuro, expresa el Laboratorio de Investigaciones 
Prospectivas –LIPSOR- (2001). De otra parte, la matriz con-
tiene las relaciones de intensidad muy diferentes que deberán 
tenerse  en  cuenta  entonces  para  su  tratamiento.  En  n,  hay 
que conceder la sensibilidad de los resultados a una variación 
de datos de entrada; tales resultados nunca deben ser toma-
dos al pie de la letra, sino que su nalidad, como ya se dijo, es 
solamente suscitar la reexión. 
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