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Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) han revolucionado diversos dmbitos, incluida la
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educacién superior. Este estudio se centrd en evaluar cémo el uso de las TIC impacta en la motivacidon académica de
los estudiantes de la carrera de Enfermeria en el Instituto Superior Tecnolégico Universitario Espafa. Se analizé la
percepcidon de 220 estudiantes utilizando un enfoque mixto, disefo no experimental, de alcance descriptivo,
correlacional, se aplicé un cuestionario de 9 preguntas, cuyo nivel de confiabilidad interna se determiné mediante
el Alfa de Cronbach (a = 0.815). Ademas, la Escala de Motivacién Académica (EMA). Los resultados mostraron que el
40% de los estudiantes se sienten desmotivado en un nivel medio y medio alto, el 97,70% presentan una motivacion
extrinseca en nivel medio y medio alto, el 99,95% tienen una motivacién intrinseca media y media alta. En cuanto a
la percepcidon de las TIC, el 67,30% cree que mejoran su rendimiento académico, el 82,70% siente que facilitan una
mejor comprension, el 76% considera que hacen las clases mas dindmicas y el 76% opina que optimizan el proceso
de aprendizaje. Se concluyd que existe una relacién significativa entre la desmotivacion y el rendimiento académico.
Asimismo, se observd una correlacién positiva con la comprensién académica, las clases dindmicas, la motivacion
por el aprendizaje. Ademas, la motivacién extrinseca y la motivacién intrinseca mostraron una correlacién positiva
con los métodos tradiciones de ensenanza.

Palabras clave: Tecnologias educativas; Motivacién estudiantil; Ensenanza; Impacto didactico, Educacidn superior.

Abstract

Information and Communication Technologies (ICT) have revolutionized various fields, including higher education.
This study focused on evaluating how the use of ICTs impacts on the academic motivation of nursing students at
the Instituto Superior Tecnoldgico Universitario Espana. The perception of 220 students was analyzed using a
mixed approach, non-experimental design, descriptive, correlational scope, a 9-question questionnaire was
applied, whose level of internal reliability was determined by Cronbach's Alpha (a = 0.815). In addition, the Academic
Motivation Scale (EMA). The results showed that 40% of the students feel unmotivated at medium and medium-
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high level, 97.70% present extrinsic motivation at medium and medium-high level, 99.95% have medium and

medium-high intrinsic motivation. Regarding the perception of ICT, 67.30% believe that they improve their
academic performance, 82.70% feel that they facilitate better understanding, 76% consider that they make classes
more dynamic and 76% believe that they optimize the learning process. It was concluded that there is a significant
relationship between demotivation and academic performance. Likewise, a positive correlation was observed with
academic comprehension, dynamic classes, motivation for learning. In addition, extrinsic motivation and intrinsic
motivation showed a positive correlation with traditional teaching methods.

Keywords: Educational technologies; Student motivation; Teaching; Teaching impact; Higher education.

Introduccion

La motivacién de los estudiantes en la educacién superior sigue siendo un tema de gran transcendencia en los
ultimos anos, esto debido a la fuerte evidencia de niveles bajos de interés por la falta de motivacién de los
estudiantes universitarios. La motivacién se la ha catalogado como un extenso constructo tedrico e hipotético con
multiples dimensiones, factores o variantes, por esta razén desde la educacién constituye una de las bases
fundamentales para la construccién del aprendizaje del estudiante, el estudio de esta drea es de gran relevancia
para desarrollar procesos de ensenanza positivos ademas de asegurar el interés hacia el contexto educativo
(Astudillo et al., 2021).

En un estudio efectuados por Chinchilla et al. (2021) en la actualidad ha evidenciado que un elevado porcentaje de
estudiantes manifiestan escasos niveles de motivacién, lo que permite determinar la presencia de afectacién en el
rendimiento académico, desercién estudiantil y baja perspectiva académica, produciendo escasa motivacion en los
estudiantes de educacion superior influenciada principalmente en el rendimiento académico y la baja calidad
educativa por lo métodos de ensenanzas inadecuadas, lo que convierte estas situaciones en algo de relevancia.

Por otro lado, en un estudio efectuado en Colombia sobre el nivel de motivacién de los estudiantes universitarios
permitié establecer que la implementacidén de estrategias enfocadas en la pedagogia de ensenanzas y el uso de
recursos tecnoldégicos motiva y favorece al desarrollo de contenidos en el aula y por ende en el desempeno de los
estudiantes (Corchuelo, 2018).

En lo que respecta en el Ecuador en un estudio realizado sobre la importancia de la motivacién en el aprendizaje en
estudiantes de secundaria determind que los aspectos cognitivos como los motivacionales son un elemento
esencial en la educacidn, ya que si no hay motivacion en los estudiantes dard como resultado un bloqueo mental y
con ello la resistencia hacia el aprendizaje, esto desencadenard en que el estudiante presente conductas
inadecuadas dentro del salén de clase (Naula y Elizabeth, 2017)

En un estudio realizado en la ciudad de Ambato, Ecuador en los ultimos anos se ha evidenciado un aumento
significativo de ingresos de adolescentes y jévenes a la educacion superior. Sin embargo, este aumento se ha visto
encaminado con una elevada intranquilidad por los bajos niveles de motivacién de los estudiantes, esto se evidencia
en los diversos estudios realizado sobre los factores asociados al estrés académico en estudiantes universitarios de
Ambato. En la cual, se observd que la poblacién de alumnos universitarios presenta una alta prevalencia de
ansiedad, estrés vy las dificultades para conciliar la vida personal y académica, por lo que son algunos de los factores
gue mas afectan la motivacidn de los estudiantes (Palacios y Cevallos, 2023).

De la misma manera, otras investigaciones efectuada en la misma localidad precisa que la desigualdad socioeconé-
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mica se constituye un obstaculo importante para el acceso y la permanencia en la universidad, especialmente para
estudiantes provenientes de familias de bajos ingresos o de zonas rurales, también anadiéndole el escaso acceso a
recursos tecnoldgicos para el aprendizaje en muchos establecimientos educativos lo que conlleva a la baja
motivacién (Munoz y Lépez, 2020).

En termino generales, las tecnologias proporcionan un cambio de cardcter social e intelectual como aspecto
esencial para comprender los procesos tecnoldgicos y comunicativos entre el estudiante, el docente y el
entorno en donde se relaciona el estudiante (Quimis et al., 2020; Samudio, 2021). Asi mismo, la capacidad de
interactuar en tiempo real y al hacer uso de la tecnologia hace que el aprendizaje sea mds dindmico y motivador
(Hernandez et al., 2021).

Es evidente que lo fundamentado anteriormente expone la problemdtica que afectan a los estudiantes de Ila
educacién superior, como las dificultades en el aprendizaje, problemas econdmicos, personales, falta de expectativa
con la formacién académica, bajo rendimiento y principalmente la falta de motivacion. Esta falta de motivacion que
se ve reflejada desde la carencia de orientacidn vocacional en elegir una carrera universitaria, realidad distorsionada
que no se ajustan a sus intereses personales, presion por parte de la familia, influencia del entorno, expectativas de
estabilidad laboral y por supuesto implementacidon de metodologias de ensenanzas inadecuadas, se han convertido
en un problema cada vez mas usual.

Lo expuesto origina el planteamiento de un problema cientifico de poder ofrecer un nivel de solucién al mismo, se
planted como objetivo identificar cual es la percepcidn que tienen los estudiantes con respecto al uso de las TIC en
el ambito del aprendizaje, asi mismo de poder determinar la motivacién académica y como esta puede tener una
relacién estrecha con la implementacidn de la tecnologia dentro del aula de clase.

Metodologia

Enfoque, tipo y diseno de Investigacion

El presente estudio se enmarcd en un enfoque mixto, utilizando elementos cuantitativo ya que permitié explorar el
impacto didactico de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) en la motivacion de los estudiantes de
Enfermeria del Instituto Superior Tecnoldgico Universitario Espana, es cualitativo porque se utilizd entrevista
dirigida a los docentes para conocer su perspectiva sobre el uso de las TIC en el proceso ensenfanza-aprendizaje.
Segun el diseno de investigacion es de tipo no experimental debido a que se utilizé solo grupo denominado
experimental mds no con un grupo control, con un alcance descriptivo, correlacional porque posibilito a determinar
caracteristicas especificas de la poblacion de estudiantes y docentes como su opinidn sobre las TIC mas utilizadas,
ademas de examinar la relacion entre el uso de las TIC y la motivacién académica en estudiantes de Enfermeria del
Instituto Superior Tecnoldgico Universitario Espana (Cuba et al., 2022).

Poblacion y Muestra

La poblacidn objetivo del estudio estuvo constituida por los 511 estudiantes matriculados en la jornada matutina y
vespertina de primero, segundo, tercero y cuarto semestre de la carrera de Enfermeria del Instituto Superior
Tecnoldgico Universitario Espana, legalmente matriculados durante el periodo académico ordinario abril-agosto
2024. Se utilizé un muestreo de tipo aleatorio simple con un nivel de confianza del 95%, el tamano de la muestra se
calculé con el uso de una férmula estandar para muestreo aleatorio simple, considerando un margen de error del 5%
y un nivel de confianza del 95% basado en la poblacién total de 511 estudiantes de enfermeria, se determind que
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una muestra de 220 estudiantes seria el indicado. Por lo que a continuacidon se muestra la férmula general utilizada

para definir el tamano de muestra:
Formula general

n=_ NZp-(p)
E*-(N-1)+Z*p-(1-p)

Donde:
- N es el tamano de la poblacién 511 estudiantes.
- Z es el valor que correspondiente al nivel de confianza que seria 1.96 para un 95% de confianza.
- p es la proporcidn estimada de la poblacién que tiene la caracteristica de interés siendo 0.5
- E es el margen de error tolerado para 0.05 seria un 5% de error.
511-1.96%-0.5-(1-0.5) 491.2796
n= 3 : n=-2T0 <2191
0.05°-(511-1)+1.96°-0.5-(1-0.5) 2.2354
Instrumentos

Se elabord un cuestionario para determinar la percepcién de los estudiantes y docentes sobre las TIC en el proceso
ensenanza-aprendizaje, el cuestionario estuvo conformado por 15 preguntas que tuvieron dirigidas a conocer sobre
las TIC mas utilizadas, para que su utilizacién, importancia de las TIC en el aula, en el dmbito académico, las TIC en el
rendimiento académico y en su motivacién.

Para asegurar la validez y fiabilidad del cuestionario utilizado, se llevd a cabo el analisis de fiabilidad en el programa
estadisticos Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) versién 26, mediante la utilizacién del coeficiente de
Alfa de Cronbach, se obtuvo un valor de 0,81 al indicar una consistencia interna aceptable entre las preguntas del
cuestionario.

Otro de los cuestionarios utilizado fue la escala de motivacién académica (EMA) que fue desarrollada por
investigadores canadienses en el idioma francés, posteriormente fue traducida, validada en inglés como Academic
Motivation Scale (AMS) y en la actualidad ha sido validada y muy utilizada en varios idiomas incluido el espanol y
portugués, este tipo de instrumento permite evaluar los tipos de motivacién de los estudiantes y la autopercepcion
motivacional. El cuestionario posee 28 items conformado en tres factores: motivacién intrinseca, motivacion
extrinseca y desmotivacion. Con respecto a la validez y confiabilidad en la motivacién intrinseca (10 items; a = 0,84;
CC = 0,88), motivacidon extrinseca (08 items; a = 0,84; CC = 0,90) y desmotivacién (04 items; a = 0,84. CC = 0,88)
considerandoselo a este cuestionario con una alternativa simplificada de la versién original (Souza et al., 2021).

Como técnica cualitativa se utilizd la entrevista con el propdsito de obtener una comprensién profunda de la
perspectiva de los docentes respecto al uso de las TIC en el proceso de ensenanza-aprendizaje. La guia de entrevista
estuvo conformada mediante 5 preguntas abiertas y dirigidas, al facilitar a los docentes del Instituto Superior
Tecnoldgico Espana la oportunidad de compartir sus experiencias, opiniones y desafios relacionados con la
integracion de las TIC en sus practicas pedagdgicas.
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Analisis de datos

Se utilizd para el procesamiento de la informacién el programa Microsoft Office 365 ProPlus Excel para el diseno de
la base de datos. Una vez que la base de datos estuvo limpia se procesaron y se analizaron por medio del paquete
estadistico SPSS versidn 26. Para determinar la relacion entre la motivacion y el uso de las TIC en los estudiantes del
Instituto Superior Tecnoldgico Universitario Espana, se realizéd un andlisis de las asociaciones entre las variables
motivacién y percepcién de las TIC.

En todos los casos se calcularon medidas de resumen (frecuencias absolutas y relativas). Se realizd prueba de
correlacién de Pearson debido a que se contd con mds de 30 datos. En todo el procesamiento se utilizé un nivel de
significacién menor a p < 0.05 con un intervalo de confianza del 95%.

Resultados

Validacion del cuestionario mediante medida estadistica del coeficiente Alfa de Cronbach

Se diseno un cuestionario con el propdsito de conocer la percepcién que tienen los estudiante con respecto al uso
de las TIC dentro del aula de clase para el proceso de aprendizaje, para evaluar la confiabilidad interna del
cuestionario, se utilizé la medida estadistica denominada Alfa de Cronbach para asegurar que las preguntas
formuladas proporcione resultados confiables en la presente investigacion. Por ello, a continuacién, en la Figura 1,
se muestra los resultados del Alfa de Cronbach del cuestionario que fue procesado en el programa estadistico SPSS

version 26.
Figura 1. Procesamiento de datos y fiabilidad del Cuestionario
Figura A Figura B
Resumen de procesamiento de casos Estadisticas de fiabilidad
N %
Alfa de
Casos Vilido 220 100,0 Cronbach N de elementos
Excluido® (o] ,0 ,815 9
Total 220 100,0

Nota. En |a figura A hace referencia al procesamiento de los casos aplicados en el cuestionario evidenciando la aplicacién de
220 estudiantes siendo todo validos, por otro lado, en la figura B, se observa que la encuesta consta de 9 ndmeros de
elementos que hace referencia al nimero de preguntas, obteniendo un Alfa de Cronbach de ,815 siendo el instrumento

aceptable.

Datos Sociodemogrdficos

La distribucién de los participantes del estudio con respecto al género y edad se evidencia en la Tabla 1, el género
de los estudiantes del Instituto Superior Tecnoldgico Espana se sitla de la siguiente manera masculino con un 65%
(78) y femenino 35% (142). Por otro lado, en la edad en el rango de 16-20 anos es el de mayor porcentaje de
estudiantes evidenciando un 43% (93), seguido de 21-25 anos con un 31% (69), el rango de edad de 26-30 anos con
un 17% (37) y por ultimo mas de 31 anos 9.0% (20)
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Tabla 1. Datos sociodemogrdficos

Género Frecuencia Porcentaje
Masculino 78 65%
Femenino 142 35%
Total 220 100%

Edad Frecuencia Porcentaje
16-20 94 43%
21-25 69 3%
26-30 37 17%
Mds de 31 20 9,0%
Total 220 100%

Nota. Se observa en la tabla la distribucién de los participante por su género y edad.

Desmotivacion de los estudiante hacia sus estudios

En la Tabla 2 que hace referencia a la desmotivacién que es el grado de inapetencia que puede tener un estudiante
hacia sus estudios, se evidencia que un 30,9% (68) presentan un nivel medio de desmotivacion hacia sus estudios,
seguido con un 30,5% (67) un nivel medio bajo de motivacién, el 29,5% (65) se encuentran motivados hacia sus
estudios presentando un nivel bajo de desmotivacion, por Ultimo un 9,10% (20) presentan una media alta de estar

desmotivados.

Motivacion intrinseca

Con respecto a la Tabla 3 que hace énfasis a la motivacidon intrinseca que permite conocer el placer, gusto o interés
que tienen los estudiante por el estudio, se evidencié que qué el 90,4% (199) refieren estar interesado por sus
estudios presentando un nivel medio alto, por otro lado, el 9,10% (20) presentan una motivacién intrinseca media y

Desmotivacién

Nivel bajo

Nivel medio bajo
Nivel medio
Nivel medio alto

Nivel alto

Total

Frecuencia

Tabla 2. Desmotivacion hacia sus estudios

65
67
68
20

220

por ultimo apenas el 0,5% (1) presenta un nivel bajo.

Porcentaje

29,5
30,5
30,9
910
0,0%

100
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Tabla 3. Motivacion Intrinseca

Motivacién Intrinseca Frecuencia Porcentaje

Nivel bajo 1 0,5%
Nivel medio bajo 0] 0,0%
Nivel medio 20 9,55%
Nivel medio alto 199 90,4%
Nivel alto 0] 0,0%
Total 220 100

Motivacion Extrinseca

En lo que respecta a la motivacién extrinseca, que significa el valor que los estudiante le dan a la educacién en la
consolidacion de su proyecto de vida futuro, se observé en la Tabla 4, que el 71,30% (157) posee una motivacion
extrinseca con un nivel medio alto, seguido del 26,40% (58) con un nivel medio, por Ultimo, con apenas el 2,30% (5)
tienen un motivacién extrinseca media baja.

Tabla 4. Motivacion Extrinseca

Motivacién Extrinseca Frecuencia Porcentaje

Nivel bajo 0] 0,0%
Nivel medio bajo 5 2,30%
Nivel medio 58 26,40%
Nivel medio alto 157 71,30%
Nivel alto 0 0,0%
Total 220 100

Tecnologias mas utilizadas por los estudiantes dentro del aula de clase para el proceso de aprendizaje.

En la tabla 5 se muestra las tecnologias mas utilizadas por los estudiantes de enfermeria del Instituto Superior
Tecnoldgico Espana, observando que el 53,60% (118) estudiantes consideran que las pantallas interactivas o
digitales son las que mas utilizan para su proceso de aprendizaje dentro del aula de clase, seguido de los celulares
con un 23,20% (51), con un 12,30% (27) las plataformas Moodle (aulas virtuales), por otro lado, las laptop con un
7,70% (17) y por ultimo proyectores con un 3,20% (7).
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Tabla 5. Tecnologias utilizada por los estudiantes dentro del aula de clase

Tecnologias Frecuencia Porcentaje

Pantallas interactivas o digitales 18 53,60%
Plataformas Moodle (aula virtual) 27 12,30%
Celulares =Yl 23,20%
Laptop 17 7,70%
Proyectores 7 3,20%
Total 220 100

Percepcion de los estudiantes en el uso de las TIC en el aula de clase

En la tabla 6, que hace referencia a conocer sobre la percepcién que tienen los estudiantes sobre el uso de la

tecnologia dentro del aula de clase como proceso de aprendizaje, en primer lugar establece considera que el uso de

las tecnologias en el aula de clase le ayuda a tener un mejor rendimiento académico y mejores calificaciones se

evidencia que el 67,30% (148) de los estudiantes refieren que si el uso de las tecnologias le ayuda a mejorar su

rendimiento académico, por el contrario el 27,70% (61) manifestaron que tal vez y apenas el 5,0% (11) considera que

utilizar tecnologia en el aula de clase no mejorar su rendimiento académico.

En la misma tabla hace énfasis si el uso de las tecnologias le ayuda a comprender mejor los temas impartidos, se

evidencid que el 82,70% (182) consideran que, si ayuda a comprender de mejor manera los temas impartidos en

clase, por otro lado, el 15,00% (33) refieren que tal vez y por ultimo el 2,30% (5) establece que a pesar de utilizar las

TIC no produce una mejor compresién de la clase.

Asi mismo en la misma tabla se determino si la utilizacidon de tecnologia produce que las clases sean mas dindmicas,

el 76% (167) de los estudiantes determino que si considera que la implementacién de la tecnologia produce que las

clase tengan un clima mas dindmico favoreciendo la facilidad de aprendizaje, por otro lado, el 41% (19) de

estudiantes refirieron que tal vez la implementacién de la tecnologia dentro del aula de clase produce que las clases

sea dindmica, y por Ultimo apenas el 5% (12) de los estudiantes consideran que la TIC no produce que las clases sean

dindmicas.

En lo que respecta si el uso de la tecnologia en el aula de clase le motiva a aprender a los estudiantes, en la misma

tabla los resultados demuestran que el 76% (166) de los estudiantes consideran que las implementacién de las

tecnologias dentro del aula de clase les motiva a captar y aprender los contenidos brindando en las asignaturas, por

otro lado, el 18% (40) consideraron que tal vez mediante la utilizacién de la tecnologias en las asignaturas les motiva

en el proceso de aprendizaje, por Ultimo, con apenas el 6% (14) estudiantes manifestaron que la utilizacién de la

tecnologia no les ayuda a tener una motivacion durante las clases.

Por dltimo, en el apartado de la tabla 6 que hace énfasis a si los métodos tradicionales de ensefanza como las

exposiciones en papelégrafos, clases impartidas todo el tiempo en pizarra, presentacién de contenidos tedricos de

forma oral, son herramientas adecuadas para utilizarla en el aula de clase, el 55% (121) de los estudiantes refirieron

que los métodos tradicionales de ensenanza si son necesario dentro del aula de clases constituyendo un elemento

esencial en el proceso de aprendizaje,

por el contrario, el 31% (69) consideran que tal vez estos métodos de

ensenanza son esenciales para una mejor adquisicion de informacién durante las horas de clases, por ultimo el 14%
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(30) de los estudiantes manifiestan que estos métodos de ensenanza en la actualidad deben ser combinado con los
avances de la tecnologia para propiciar una mejor adaptabilidad a las necesidades cambiantes de los estudiantes.

Tabla 6. Percepcion en el uso de las TIC en el proceso de aprendizaje

Rendimiento académico

Relacion entre la percepcion en el uso de las TIC y la Motivacion

y uso de las TIC Frecuencia Porcentaje
Si 148 67,30%
No " 5,0%
Tal vez 61 27,70
Total 220 100
Comprension académica . .
Frecuencia Porcentaje
y uso de las TIC
Si 182 82,70%
No 5 2,30%
Tal vez 33 15%
Total 220 100
dEsz= e alheE) Frecuencia Porcentaje
y uso de las TIC )
Si 167 76%
No 12 5%
Tal vez 4 19%
Total 220 100
i Frecuencia Porcentaje
y uso de las TIC )
Si 166 76%
No 14 6%
Tal vez 40 18%
Total 220 100
Métodos tradicionales . .
~ Frecuencia Porcentaje
de ensenanza y uso de las TIC
Si 121 55%
No 30 14%
Tal vez 69 31%
Total 220 100

En cuanto a los resultados obtenidos de la correlacion de la percepcién que tienen los estudiantes con respecto al
uso de las TIC en el proceso de aprendizaje con la motivacién, se evidencia en la Tabla 7 que, mediante aplicacién de
la correlacién de Pearson, indica que existe correlacidn positiva de ;166 con un P-value de ,000 entre el rendimien-

REVISTA INVESTIGACION Y DESARROLLO » VOLUMEN 20 « JULIO - DICIEMBRE 2024




to académico mediante el uso de las TIC con la desmotivacion. De la misma manera en el uso de las TIC para una

mejor compresidn académica con la motivacidn se observa que la correlacién de Pearson indica correlacién positiva
de /161 con un P-value de ,000 haciendo énfasis que la compresién de los temas impartidos en clase mediante la
implementacion de las TIC posee una relacidon con la desmotivacion en los estudiantes.

En lo que respecta si la implementacién de la tecnologia produce que las clases sean mds dindmicas con la
motivacidén, se evidencia que la correlacion de Pearson indica correlacion positiva de ,182 con un P-value de ,000
demostrando que las clases dindmicas produce que el estudiante este motivado por los temas impartidos y por su
carrera universitaria, por el contrario, produciria desmotivacién en su proceso de aprendizaje.

En la misma tabla 7 que hace énfasis si el uso de las TIC le motiva a los estudiantes en el proceso de aprendizaje la
correlacién de Pearson indica correlacién positiva de 174 con un P-value de ,000, lo que indicaria que el uso de la
tecnologia en el aula de clase ayuda a que los estudiantes se motiven por aprender teniendo relaciéon con la
motivacién por sus estudios.

Por ultimo, los métodos de ensenanza tradiciones como exposiciones en papeldgrafos, clases en pizarra son
herramienta adecuada para utilizarla en el aula, posee relacién con la motivacién, la correlacidon de Pearson indica
correlacién positiva de ,069 con un P-value de ,001 con la motivacidn extrinseca refiriendo de como los estudiantes
le dan a la educacion en la consolidacién de su proyecto de vida futuro, asi mismo se evidencia una correlacion
positiva de Pearson de ,076 con un P-value de ,001 con la motivacidn intrinseca que hace relacién al gusto o interés
que tienen los estudiantes por sus estudios académicos.

Tabla 7. Correlacion entre la percepcion en el uso de las TIC y la Motivacién

Percepcion de las TIC Correlaciones Desmotivacion Motl)/aqon Motnyaqon
Extrinseca Intrinseca

Correlacion de Pearson 0,160* -0,039 -0,069

Rendimiento académico poval

y el uso de las TIC -value 0,000 0,565 0,375
N 220 220 220
Correlacidon de Pearson 0,161* -0,001 -0,065

Compresion académica |

y el uso de las TIC P-value 0,000 0,992 0,338
N 220 220 220

Clase dinamica Correlacion de Pearson 0/182* -0,009 -0,081

mediante el uso de P-value 0,000 0,890 0,226

las TIC N 220 220 220
Correlacién de Pearson 0174* -0,095 -0,044

Motivaciéon mediante |

el uso de las TIC P-value 0,000 0,159 0,514
N 220 220 220
Correlaciéon de Pearson -0,046 0,069* 0,076*

Métodos tradiciones |

de ensefianza P-value 0,500 0,001 0,001
N 220 220 220

Nota. Basandose en la correlacidon de Pearson * La correlacidn es significativa en el nivel 0,05.
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La integracion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciéon (TIC) en la educacién superior ha sido objeto
de considerables estudios debido a su influencia en la motivacién estudiantil. Las TIC han transformado
significativamente la ensenanza y el aprendizaje, proporcionando herramientas que pueden enriquecer la
experiencia educativa y potencialmente aumentar la motivacidn de los estudiantes. Por ello, el presente estudio que
tuvo como objetivo identificar cual es la percepcién que tienen los estudiantes con respecto al uso de las TIC en el
ambito del aprendizaje. Se observo en el presente estudio que 67,30% vy 27,70% de los estudiantes consideran que
si y talvez el uso de las TIC les ayuda a mejorar en su rendimiento académico. Estos resultados se asimilan al estudio
de Pardo et al. (2020) titulado “Las TIC y rendimiento académico en la educacién superior: Una relaciéon potenciada
por el uso del Padlet” donde los resultados mostraron que existe relacién entre el uso de herramientas tecnoldgicas
utilizada con el rendimiento (calificaciones) obtenidas por los estudiantes al final del ciclo académico. Asi mismo, en
otro estudio sobre “Percepciones del uso de las TIC en Docentes y Estudiantes Universitarios” los estudiantes
encuestados tienen una idea muy clara de los beneficios que tienen las TIC, siendo esta una alternativa de apoyo
para mejorar desempeno dentro del aula (Ortiz et al., 2023). Estos resultados se pueden deber que los estudiantes
consideran que las clases impartidas mediante el uso de la tecnolégia produce una mejor compresién y por ende
mejores resultados en el rendimiento académico.

Por otro lado, con respecto a la percepcion de las TIC y la compresidn académica se demostrd que 82,70% y 15% de
los estudiantes consideran si y tal vez la implementacién de las TIC les ayuda a una mejor compresién de los temas
impartidos en el aula de clase. Estos resultados se asimilan al estudio de Valverde y Solis (2021) sobre Estrategias
de ensenanza virtual en la educacidn superior, quienes encontraron que la utilizacién por parte de los docentes de
estrategias de ensenanza aplicadas en sus clases, incorporando las tecnologias de informaciéon y comunicacién,
permiten planificar las clases disenando actividades que comprometan y activen la participacién de los estudiantes
con su aprendizaje conllevando a una mejor compresién de los temas. Estos resultados supondrian que la utilizacion
de las tecnologia de la informacién y comunicacién en el proceso de ensefan produce que los estudiantes
comprendan de mejor manera los temas abordado, esto debido a que la tecnologia le propicia mayor intereses hacia
las clases.

En lo que concierne a que las clases sean dindmicas mediante las TIC lo que les ayuda al proceso de aprendizaje, el
76% y 19% de los estudiantes establecieron que siy tal vez es una forma de ayudarle en el proceso de aprendizaje.
Estos resultados son similares al estudio de Isea et al. (2024) sobre “Implementacion de las TICS para fomentar el
didlogo en la educacién universitaria” donde encontraron que las TIC promueven la interaccion y el interés por
aprender, siempre y cuando se convine con la participacion de los estudiantes, pues con ellas la educacion aporta
un conocimiento dindmico que facilita la ensenanza. Desde este punto es fundamental que gracias a la
implementacidn de las TIC en el proceso de ensenanza posibilita que los docentes sus clases contenga elementos
recreativo, siendo llamativo para el estudiante, produciendo que las clases sean atractivas.

Asi mismo, la motivacién mediante el uso de las TIC en el proceso de aprendizaje el 76% y 18% de los estudiantes
refirieron que si y tal vez usar tecnologia como método de ensenanza les motiva aprender. Estos resultados se
asimilan al estudio de Vera (2023) donde el uso de las plataformas de aprendizaje y otras herramientas tecnoldgicas
permiten a los estudiantes adaptar el contenido a sus necesidades individuales, facilitando una experiencia de
aprendizaje mds personalizada. Esta capacidad de adaptar el ritmo y el estilo de aprendizaje a las preferencias
individuales puede aumentar la motivacién, ya que los estudiantes se sienten mds en control de su propio proceso
educativo. Estos resultados se deben a que la utilizacién de las tecnologias permite a los estudiantes experimentar
y aplicar conceptos en contextos simulados, lo cual facilita una comprensién mas profunda y puede incrementar el
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interés y la motivacion hacia el estudio.

En lo que se refiere a los métodos tradicionales de ensenanza se determind que el 55% y 31% de estudiante refieren
que siy tal vez los métodos tradicionales como el uso de papeldgrafos les ayuda en su proceso de aprendizaje. Estos
resultados son similares al propuesto por Valero y Cayro (2021) en su estudio sobre estrategias de ensefanza en la
educacién remota desde la percepcidon de los estudiantes, donde en una muestra de 137 estudiantes universitario la
mayoria refirié sentirse bien con la utilizacién de métodos tradicionales. Por otro lado, en un estudio de Vega y
Chiquito (2023) sobre “Las tecnologias de la informacién y comunicacién y la motivacion del docente en el proceso
ensenanza y aprendizaje” quienes establece que la incorporacién de herramientas tecnoldgicas dentro del aula de
clase por parte de los docentes y los estudiantes proporciona encuentros mds atractivos y dindmicas de facil
interaccién con el contenido impartido, estas situaciones no solo capturan el interés de los alumnos, sino que
también fomentan una participacién dindmica. Estos resultados podrian suponer que los estudiantes se han venido
adecuando a un estilo de aprendizaje tradicional, sin embargo, la utilizacién de la tecnologia va por muy buen
camino en la actualidad como herramientas de ensefanza. Ademads, las herramientas interactivas que las TIC
proporcionan juegan un papel crucial en la motivacién de los estudiantes. Las actividades interactivas como
simulaciones, juegos educativos y recursos multimedia hacen que el aprendizaje sea mas atractivo y estimulante, lo
cual puede mantener a los estudiantes mas comprometidos con el material (Espiritu y Barrantes, 2022).

Acerca de la relacién entre las TIC y la motivacién de los estudiantes, el presente estudio determind que con relacion
al rendimiento escolar mediante el uso de las TIC y la motivacién si existe una relacién significativa. Estos resultados
fueron similares al estudio de Silvia et al. (2023) sobre factores determinantes en la desmotivacién hacia la
ensenanza de la fisica (percepciones y motivacion social) donde encontraron que el rendimiento escolar de los
estudiantes se puede ver afectada por la falta de estrategias didactica que involucra el uso de las TIC, lo que
produce que el estudiante se desmotive por su carrera universitaria. Esta relacién significativa se puede deber a que
el estudiante al experimentar el uso de estrategias didacticas inadecuadas sin la utilizacién de la tecnologia propicia
una alta desmotivacién académica que se vera reflejada en su rendimiento académico.

A cerca de la relacién entre la compresién académica por el uso de las TIC y la motivacion él estudié determino una
relacién significativa con la desmotivacién. Estos resultados se asemejan al estudio de Riva (2022) en su estudio
sobre la “Relacién entre la aplicacion de las TAC, comprensidn y satisfaccién de estudiantes universitarios en el
curso de contabilidad bdsica 1” encontré que existe una relacién entre las tecnologias del aprendizaje y
comunicacion con la comprensién, por lo que es necesario fortalecer competencias digitales en la comunidad
universitaria con el fin de motivar a los estudiante en su proceso académico. Estos resultados supondrian que las
dificultades académicas relacionadas con problemas de compresién es un fuerte factor de desmotivacién que se
relaciona ademas con la desercion estudiantil.

En cuanto a la relacion entre las clases dindmica por medio de las TIC con la motivacién, en el presente estudio se
encontré que existe una correlacién positiva entre ambas variables. Estos resultados se asimilan al estudio de
Gémez y Avila (2021) que trato sobre la Gamificacién como estrategia de motivacidn en el proceso de ensefianza y
aprendizaje llegando a demostrar que la gamificacidn en el aula de clase incide estrechamente en la motivacion,
interés, atencién y persistencia de los estudiantes. En este contexto, los docentes deben implementar competencias
digitales para solucionar los nuevos problemas, demandas e intereses de los estudiantes en la sociedad actual.

Por ultimo, en relacién con los métodos tradicionales con la motivacidn, en el presente estudio no mostrd relacién
significativa con la desmotivacidén sin embrago si existié con la motivacion intrinseca y extrinseca. Estos resultados
son similares a un estudio sobre Niveles de motivacién en el estudiantado de enfermeria y estrategias de ensenan-
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za, donde encontraron que no existe desmotivacion en los estudiantes por el uso tradicional de métodos de
ensenanza, sin embargo, si existe altos niveles de motivacion extrinseca del estudiantado de enfermeria que se
vinculan con las estrategias tradicionales de ensenanza del profesorado (Del Transito et al., 2020).

En otro estudio de De Pablos y Llorent (2020) senala que la necesidad de prestar mayor atencién a la motivacion y
su interaccion con las TIC tanto para los estudiantes como docente estd encaminado a mejorar los procesos
educativos no dejando a un lado los métodos tradicionales de ensenanza, sino mds bien implementar el uso de las
TIC para promueve habilidades de trabajo en equipo y comunicaciéon, creando un entorno de aprendizaje mds social
y conectivo, contribuyendo positivamente a la motivacion de los estudiantes.

Conclusiones

En conclusién, la incorporacién de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) en la educacién
superior tiene un impacto notable en la motivacién estudiantil, ya que estas herramientas no solo enriquecen la
experiencia educativa, sino que también mejoran la comprensién de los temas y dinamizan las clases, promoviendo
una mayor motivacion en los estudiantes. El estudio revela que la mayoria de los estudiantes perciben
positivamente el uso de las TIC para una mejor rendimiento académico, comprensién académica y un aprendizaje
mas dindmico, y que existe una relacién significativa entre la utilizacién de TIC y la motivacién escolar. Sin embargo,
aunque los métodos tradicionales también contribuyen al proceso de aprendizaje, su relacién con la motivacién es
menos significativa en comparacién con las TIC, destacando la importancia de integrar tecnologias modernas para
fomentar una motivacién tanto intrinseca como extrinseca en los estudiantes.

Adicionalmente, el estudio sugiere que, para maximizar los beneficios de las TIC en la educacién, las instituciones
deben invertir en formacién continua para los docentes en el uso eficaz de estas herramientas, y en la actualizacién
constante de los recursos tecnoldgicos disponibles. Implementar estrategias pedagdgicas que combinen lo mejor
de las TIC con métodos tradicionales podria optimizar ain mas la motivacién y el rendimiento académico de los
estudiantes.
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