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Han transcurrido mas de cuatro afos desde el inicio de
la pandemia por coronavirus (COVID-19), informada
por primera vez en China especificamente desde la
comunidad de Wuhan el 31 de diciembre de 2019 (1),
como desafio para el mundo que dej6 como resultado
un cambio obligatorio de la dinamica de cada pais a
nivel social, econdémico, laboral, cultural, politico,
religioso, y medioambiental, situacion de salud nada
facil para ser enfrentada mundialmente (2). Bajo estas
circunstancias, los profesionales en enfermeria han
enfrentado con mayor fuerza y pasion su rol de
cuidador, como miembro del equipo de la salud,
encontrandose con algunas limitantes para el logro de
sus objetivos, especificamente en el campo de la
educacion, entre las cuales el cierre provisional de las
instituciones universitarias y consecuencia de ello, la
desmotivacion de los participantes, convirtiéndose en
un reto en el quehacer de enfermeria sobre todo en la
docencia a nivel superior (3).

Los datos de la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) (4) sobre el campo de enfermeria en el mundo,
junto con la manifestacién de necesidades de inversion
en educacion, trabajo y liderazgo en enfermeria,
también revelan la desigual distribucion del personal de
enfermeria en el mundo, generandose con ello
significativas inequidades de cuidado profesional hacia
la poblacion. En medio de esta dificultad, que se
observa como un antes y un después para las
entidades educativas, se hace exigente mantener una
formacion universitaria que se ve confrontada a las
consecuencias de una pandemia, dejando de forma
notoria cualquier brecha estructural nacional e

internacional, especialmente, donde el mayor reto es
coémo conservar la educacion superior para las
colectividades mas desprotegidas.

Estudiantes y docentes han visto alterada su
estabilidad emocional, personal, familiar, social y
econdmica, en un proceso de cambio sin precedentes,
en medio de resistencias y temores por el presente y la
incertidumbre del futuro (5), aunado a la situacion que
definitivamente irrumpié una dinamica académica. Sin
embargo, existe una estrategia para el docente, la cual
puede incidir en el estado de animo de los
participantes, se trata de la ludica, es decir, una tactica
que beneficia al proceso docente estudiante. La idea
del fendmeno ludico en el ser humano es aun limitada
y especialmente en el ambito de la educacién, se
reduce al juego y la recreacion, no menos superficial es
el tratamiento pedagdgico.

Desde esta perspectiva, cuya consecuencia légica ha
sido utilizar la ludica como herramienta o estrategia
para alcanzar determinados fines en la formacién
académica, o simplemente utilizada como un factor
recreativo para motivar en aras de crear algun
ambiente ludico. No obstante, dicha estrategia se
aplica en su mayoria a nivel de la educacién primaria 'y
secundaria; existiendo ademas en la educacion a nivel
universitario, con una dinamica rigida, monétona y
repetitiva; situacion que se convierte en un factor
negativo para el éxito, del logro de los objetivos, del
proceso ensefianza y aprendizaje.

Es necesario reflexionar en relaciéon con la didactica
que actualmente se esta llevando a cabo en las aulas
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universitarias, por cuanto se observa en los estudiantes
la desmotivacion en relacién a la participacion activa y
el interés personal a su preparacion académica. El
fendmeno ludico, es parte de los fendbmenos sociales y
culturales y su conocimiento se debe guiar por los
procedimientos establecidos por la academia (6). La
ludica, como concepcion y clase superior, se concreta
mediante las formas especificas que asume, en todo
caso como expresion de la cultura en un determinado
contexto de tiempo y espacio.

Una de las formas de implementacion es el juego, o
actividad ludica por excelencia (7), aunado a las
diversas expresiones del arte, del espectaculo y la
fiesta, la comicidad de los pueblos, el afan creador en
el quehacer laboral que lo convierte de simple accién
reproductiva en interesante proceso creativo, el rito
sacro y la liturgia religiosa y, por supuesto, la relacion
cordial y el sublime acto de amor en la pareja humana.
En todas estas acciones esta presente la magia del
simbolismo ludico, que transporta a los participantes
hacia una dimension espacio temporal paralela a la
real, estimulando los recursos de la fantasia, la
imaginacion y la creatividad.

El ambiente universitario se considera un ambiente
donde se debe aplicar el cuidado humano,
considerando la ludica como una estrategia
fundamental; ya que es necesario para mejorar el
stress, la tension; practicar actividades que permitan la
liberacion de endorfinas, entre las cuales, la risa, el
abrazo, la musica, el baile, entre otros; y desarrollar
ademéas la comunicacién analdgica. ElI docente
universitario tiene la responsabilidad de aprovechar
cada espacio para reafirmar el conocimiento, a través
de las actividades amenas de recreacion que sirven de
medio para desarrollar capacidades, por tal razon, el
interés particular como investigadores, esta orientado
en la busqueda de interpretar el significado de la ludica
como fundamento para la aplicabilidad del cuidado en
enfermeria; dado que, el cuidado se ensefia, se
aprende y se aplica.

Es contradictorio que a pesar del avance de la
tecnologia incluso las aulas virtuales, el ambiente se
torna cada dia mas tenso y menos deseado. Las
escuelas de enfermeria, en Venezuela se han visto en
la necesidad de adecuar los programas de formacion
en tiempo récord, con el apoyo de las nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacion (TICs),
para responder al distanciamiento social en la
formacion virtual.

Desde una mirada ludica referente del hilo historico
cultural, lo antropolégico se ha convertido en la
documentacion basica para el inicio de nuevas
reflexiones epistémicas. Una investigacion en Brasil,
sobre la actividad ludica en el proceso educativo,
sostuvo que la poblacion que estuvo constituida por
pacientes diabéticos adultos, en un tipo de estudio
cualitativo, llegando a la conclusion de que las
actividades Iudicas forman parte fundamental del
proceso ensefianza aprendizaje, en relacion a la
intenciéon de mejorar su adherencia al tratamiento.
Dicho estudio, demostré que las actividades ludicas
son una herramienta util para el logro del proceso
ensefianza y aprendizaje, siendo este el objetivo
principal, que es educar a través de dichas actividades

(8).

De igual manera, el profesional de enfermeria entre sus
actividades incluye la docencia, donde la oportunidad
de hacer uso de la ludica como estrategia de
ensefianza, en virtud de la aplicacién en la practica
diaria dentro del campo asistencial, por cuanto educa y
capacita. Asimismo, un trabajo titulado, “validacion de
la ludica como herramienta metodoldgica
complementaria en la ensefianza del método de
produccion tradicional y del método de produccion de
la teoria de restricciones para el manejo de los entornos
multitarea”, tuvo como propésito disefiar e implementar
una ludica o simulacion de un sistema de produccion
multi proyecto con el método de produccién tradicional
y el método de produccién de la teoria de restricciones,
aplicado al programa de ingenieria industrial de la
Universidad de Cérdoba; y determinar el efecto de las
herramientas ludicas en el rendimiento académico de
los alumnos sobre la tematica ya mencionada,
obteniendo como resultado el efecto positivo en el
rendimiento académico de los participantes (9).

El efecto positivo de la ludica sobre los estudiantes
evidencio el rendimiento cognoscitivo del participante,
donde la ludica surge como una fuerza integradora que
sitla globalmente la aproximacién al saber y ubica
holisticamente en la conciencia del ser que existe. En
el mismo orden de ideas, la ensefianza y aprendizaje
de la diversidad lingtiistica a través del juego dramatico
en la formacion del pensamiento social de la
Universidad Tecnoldgica de Pereira, en un trabajo
donde se identificaron habilidades de pensamiento
social en el quinto grado de basica del institucién
educativo Jaime Salazar Robledo de la ciudad de
Pereira, aplicando una unidad didactica sobre el
concepto de diversidad linglistica con actividades
apoyadas en teatro y el juego dramatico, permitiendo
reconocer habilidades expresivas y ubicar al lenguaje
como mediador en la comunicacion y el aprendizaje
(10).

Se pudo constatar con el mencionado estudio, que a
través del juego se logran desarrollar habilidades del
pensamiento en el proceso de ensefanza y
aprendizaje, en virtud que estructuralmente el juego
esta estrechamente vinculado al desarrollo intelectual,
social, psicomotor y afectivo emocional. En este
sentido, el juego origina y desarrolla la imaginacién, asi
como la creatividad, donde la ludica permite reforzar y
afianzar lo aprendido por los estudiantes, aumenta el
proceso de socializacion al compartir, cooperar en
equipo y fortalecer el aprendizaje significativo; ademas,
favorecen la motivacion al lograr un cambio de actitud
hacia el aprendizaje.

La ludica es una dimensidn transversal que atraviesa
toda la vida, no son practicas, no son actividades, no
es una ciencia, ni una disciplina, ni mucho menos una
nueva moda, sino que es un proceso inherente al
desarrollo humano en toda su dimensionalidad
psiquica, social, cultural y biolégica. Desde esta
perspectiva, la ludica esta ligada a la cotidianeidad, en
especial a la busqueda del sentido de la vida y a la
creatividad humana (11). Desde las perspectivas de
muchos autores, quienes conceptualizan a la ludica
desde varios enfoques, se puede resumir en que es
una herramienta que le permite al individuo expresar su
sentir emocional e intelectual de forma didactica. La
ludica se entiende como una dimensién del desarrollo
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de los individuos, siendo parte constitutiva del ser
humano.

Diversas son las definiciones que se le otorgan a la
ludica, su concepto es tan amplio como complejo, pues
se refiere a la necesidad del ser humano, de
comunicarse, de sentir, expresarse y producir una serie
de emociones orientadas hacia el entretenimiento, la
diversion, el esparcimiento, que los llevan a gozar, reir,
gritar e inclusive llorar en una verdadera fuente
generadora de emociones (12). Del mismo modo,
fomenta el desarrollo psico social, la conformacion de
la personalidad, evidencia valores, puede orientarse a
la adquisicion de saberes, encerrando una amplia
gama de actividades donde interactuan el placer, el
gozo, la creatividad y el conocimiento. Los juegos y la
educacioén en salud promueven multiples metodologias
participativas, las cuales en un momento dado, se
puede utilizar como técnica de educacion en salud,
entre las cuales se recurren a: sociodrama, lluvias de
ideas, collage, discusiones grupales, entre otros;
ademds, la mayoria de estas técnicas son ampliamente
conocidas aunque poco utilizadas en la educacién de
los usuarios, la recomendacion esta, en enfatizar la
aplicabilidad de dicho método (13).

El juego es, por tanto, una actividad hedonistica, cuyo
fin es el placer que se siente por la actividad misma,
que aunque no crea riquezas materiales forma en el
individuo cualidades y valores necesarios para su
futura vida en sociedad. Este es un producto social que
se desarrolla con la maduracion del ser humano,
creando sus propias leyes y valores espirituales (14).
En la nueva modalidad educativa como es la
virtualidad, es oportuna la aplicabilidad de la didactica
ludica; por cuanto la educacion a distancia conocida
como educacion online, en linea o remota, se trata de
una innovadora o forma de aprender y ensefar que
lleva la dinamica de una clase tradicional y presencial,
al mundo digital. En Venezuela es considerada como
una alternativa importante en el avance profesional de
personas que no pueden asistir a clases regulares.

Por otra parte, para brindar cuidado humano hay que
considerar a la persona como un ser holistico, integral,
con dimensiones y particularidades (14); por lo que
ademas, hay que considerar el abordaje integral para
el cuidado, es decir, la persona, la pareja, la familiay la
comunidad, significando que el cuidado parte de
manera intrinseca, luego se exterioriza, lo que permite
aplicarlo congruentemente. A este respecto, el cuidado
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de enfermeria se cristaliza en una esencia
trascendente, convertida en una accion holisticamente
humana, que hace del didlogo un proceso interno que
sobrepasa la interpretacion de la persona
convirtiéndolo en un proceso dialéctico de
comprensién, y no de aprehension de los
conocimientos y las emociones generados por la
accion de un cuidado no profesional, diferencia
sustancial entre el cuidado genérico y el de enfermeria.

El cuidado humanizado ha sido ampliamente
desarrollado por la tedrica de enfermeria Jean Watson,
quien reconoce que cuidar es parte fundamental del ser
y es el acto mas primitivo que un ser humano realiza
para efectivamente llegar a ser; este ser es un ser con
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aprendido, de parte de los estudiantes asi como los
docentes, y por consiguiente alimentar la motivacion
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ludicas; las cuales permiten definir la personalidad, es
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docentes en enfermeria en tiempos de pandemia (17),
para comprender su funcién de equilibrio y proyeccion
de vida en lo individual y colectivo de los seres
humanos; y por ende, brindar el cuidado humano de
calidad.

Por ello, los cuidadores deben estar preparados para
ofrecer un cuidado que les proporcione confort, no solo
de orden fisico, sino también espiritual, utilizar técnicas
de relajamiento, evidenciando y trasmitiendo, tanto por
gestos, miradas y palabras como en el silencio, coraje,
solicitud y compasion. Escuchar es un cuidado de
mucha valoracién y cuando el estudiante no puede o
no quiere hablar, el silencio y el toque, ademas de la
mirada carifiosa, pueden ser el hecho diferencial; esto
corresponde indiscutiblemente, a una vision
hermenéuticamente ludica. Son finalmente,
consideraciones que seran de gran utilidad en tiempos
extraordinarios como los casos de pandemia, donde el
profesional de enfermeria se enfrenta a nuevos retos
de ensefianza y cuidado y surgira una nueva exégesis
de los conceptos educativos.
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